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Al va tién sé mang lai lgi ich ngay cang ré rang nhwng van
con nhiéu rao can

7/10 nha quan ly ngudn vén va ngén quy ky vong rdng Al sé rét hitu ich hodc cuc ky hitu ich
trong vong ba nam toi
Tich hop hé théng ( 70%) hién la rao cén Ion nhét, vuot xa yéu té chuyén mén va chi phi
44% quan ly ngudn von va ngén quy cé khd ndng st dung tién sé trong hai ndm téi

B6 phan quén ly ngudn vén va ngan quy trén khap chau A - Thai Binh Dwong dang hién thyc
héa tham vong Al, chu trong vao trién khai hiéu qua va nhan rong quy mé hon la chi tap
trung vao kha nang tri tué nhan tao cé thé 1am dwoc gi. Ho ciing nhin nhan ré lgi ich tir tién
s, tuy nhién, viéc thiéu kha nang twong thich va lién théng van la rao can dé trién khai rong
réi va déng bo.

Day la mot sb di kién trich trong bao cao Redefining Treasury in Asia Pacific 2026: Voices of
Treasury (tam dich: Tai dinh nghia quén ly nguén vén va ngan quy & chéu A — Théi Binh
Duwong 2026: Y kién ngudi trong cudc) ciia HSBC. Dé chuan bi cho 4n ban th ba nay,
HSBC da tb chirc chubi sw kién chuyén dé vé quan ly ngudn vén va ngan quy tai 11 thi
trwong thude khu vire chau A - Thai Binh Duong va trao déi véi 680 chuyén gia quan ly
ngudn vdn, ngan quy va tai chinh.

Niém tin vao Al van rat manh mé: 72% ngudi tham gia khao sat ky vong Al sé rat hiru ich
ho&c cwc ky hiru ich trong vong ba nam téi va thém 23% cho rang Al sé kha hivu ich. Két
qué nay phan anh mirc d6 quan tam va trién khai van dwoc duy tri khi doanh nghiép chuyén
tw thir nghiém sang ng dung thuc té.

Ong Manoj Dugar, Giam déc Khéi Giai phap Thanh toan Toan cau khu vuwe chau A (khéng
bao gébm Trung Quéc, Hong Kong Ma Cao va Dai Loan) tai HSBC, chia sé: “Cau chuyén vé
Al da di qua giai doan tim hiéu va chuyén sang bwéc trién khai. Yéu t6 tao nén sy khac biét
trong giai doan nay nam & khau thuc thi théng qua xay dwng nén tdng nhw di liéu, quan tri
va co ché kiém soat dé Al c6 thé mé rdng quy mo ra khdi pham vi thi diém va mang lai tac
ddng mét cach nhanh chéng”.

Trong b0| canh téc do trng dung Al ngay cang gia tang tai nhiéu t6 chirc, bd phan quan ly
ngudn vén va ngan ‘quy can no lyc hon dé co thé bét kip. Gan 2/3 (khodng 63%) nguoi tham
gia khao sat cho biét quan ly nguon vbn va ngan quy hién dang di sau cac bd phan khac vé
mirc dd ing dung Al trong khi gan 1/5 cho biét ho chwa st dung Al trong nghiép vu quan ly
ngudn vén va ngan quy.

Tét ca déu hiéu ré diéu kién d& mé rong quy moé trién khai. 70% trong s6 ho cho rang viéc
tich hop véi cac hé théng hién cé la rao can then chét va con sé nay vuot xa yéu t6 chuyén
mon (47%), chi phi (44%). Chét lvong diF ligu (3 5%) cling 1a mot tré' ngai dang ké, diéu nay
nhac nhé ching ta réng viéc ng dung Al chi cé thé phat huy hiéu qua khi cé dir liéu du tbt
dé khai thac.

Tién s6: téc do phat trién ting Ién khi hop tac dwoc thic day trong néi bé tirng nganh

Sw quan tdm danh cho tién sb dang gia tdng nhwng cling cho thay sw phan hoa rd rét. 44%
ngwdi tham gia khao sat cho biét ho rat co kha nang hodc twong déi cé kha ndng st dung
tién sb trong vong hai ndm t&i trong khi 39% cho biét ho sé& khong s dung. Chinh sy phan
hoa nay cho thay viéc tng dung tién sb trong doanh nghiép van chi dang & giai doan so khai.



Ngudi tham gia khao sat nhan manh réng nang cao hiéu qua quan ly ngudn vén va ngan quy
(55%) va giam chi phi giao dich (52%) la nhirng lgi ich chinh cua tién sd, trong d6 tang tc
do thanh toan xuyén bién gidi la trwdng hop wu tién trng dung. Méc du vay, rdo can I&n nhét
khi ap dung van la thiéu kha nang twong thich va lién théng gitra cac loai tién sé khac nhau.

Viéc bién y twdng thanh thwc té da va dang dién ra. Trong thang 8 vira qua, HSBC da hoan
tat giao dich tién glri dwo'c ma hoa lién ngan hang dau tién trén sd cai dwa trén chudi khéi
(blockchain) ctia Swift. Diéu nay khéng chi chirng minh kha néng lién théng gitra cac ngan
hang ma con gép phan thuc day tién trinh phat trién thanh toan xuyén bién gidi 24/7 cta
nganh.

Viét Nam: Quan ly nguén vén va ngan quy mong muén khai thac Al dé nang cao quan
ly dong tién trong boi canh dia chinh tri con phirc tap

Cac nha quan ly ngudn vén va ngan quy & Viét Nam da trai qua nhiéu bién dong do nhirng
cang thdng dia chinh tri trong nd3m nay va phai xoay x& trong méi trwdng thué quan thwong
mai thay d6i khon lwéng. Quan ly ngudn von va ngan quy trong moéi trwdng ty gia va 1ai suat
bat dinh 1a van dé wu tién hang dau trong vong 12 thang t&i, tiép dén 1a chuyén déi quy trinh
quan ly tai chinh, nguén vén va ngan quy bang céng nghé va nang cao hiéu qua st dung
von. Khi dwoc hdi phan vén lvu ddng nao dang chiu ap lwc nhiéu nhéat tir gian doan chubi
cung tng, 53% nguwdi tham gia khdo sat cho biét do 1a cac khodn phai thu do tbc do thu hoi
no cham va rdi ro tin dung gia tang.

Tét ca cac nha quan ly ngudn vén va ngan quy tham gia khao sat cho biét doanh nghiép cla
ho déu da chiu tac dong dang ké do cac dién bién tai Trung Dong. Gan 50% da ching kién
anh hwéng téi tuyén van chuyén, thoi gian van tai va tinh trang gian doan chubi cung tng
ndi chung, trong khi 33% ghi nhan cé bién déng vé nhu cau cta khach hang. Do vay, sw
quan tam danh cho nhirng gi Al c6 thé mang lai Ia rat I6n, mét khi cac rao can trién khai da
duwoc thao go.

52% cho rang bo phan quan ly ngudn vén va ngan quy chwa theo kip tc dé tng dung Al va
toan bd quan ly ngudn vén va ngan quy déu quan tam tim hiéu cac cong nghé danh cho hoat
ddéng ngan quy.

Dw b&o dong tién 1a mét cach tiém ndng dé &ng dung Al cé thé gidp giam ap lyc vén lvu
dong Tuy nhién, dé dat dwoc didu do, cac chuyén gia quan ly nguon vbn va ngan quy can
gidi quyét cac thach thirc nhw thiéu nguon nhan lyc c6 ky nang dé trién khai cong nghé maoi
cting nhw kho khan trong viéc tim kiém cac giai phap cong nghé phu hop. Mot nira s6 nguoi
tham gia khao sat cho biét ho gap kho khan trong viéc tim dung gidi phap cdng nghé dap
&ng nhu ciu cuda ho.

Nhirng tac dong twr chudi cung ng ho da trai qua trong nam nay doéng nghia voi viéc quan ly
tién mat da tré nén quan trong hon déi voi cac chuyen gia quan ly nguon von va ngan quy tai
Viét Nam. Ho muén nam béat cach tan dung sb hoa dé tdi wu vén lwu dong théng qua viéc
nang cao nang lwc dw bao dong tién. Mot nguoi tham gia khdo sat cho biét: “Al cé thé hivu
ich trong chuén bi dw bao quan ly tién mé&t. Bd phan tai chinh 1ap dw bao dinh ky, cong viéc
nay co thé I&p di I&p lai va viéc tich hop Al sé hé tro qua trinh do”.

Toan bd ngwdi tham gia khao sat cho biét ho ky vong Al sé cuc ky hivu ich, rat hiru ich hodc
twong déi hivu ich trong vong ba nam t&i. Tuy nhién, da s (55%) cho rang Al sé chi twong
déi hiru ich, diéu nay cé thé phan anh mét sé thach thirc ma ho gép phai trong qua trinh trién
khai. Tr& ngai I&n nhét trong sb do la thiéu chuyén mén, 77% ngwdi tham gia khao sét coi
day la rao can I&n nhéat déi véi viéc tng dung Al

Nguy co té6i pham mang

Khi dwoc khao sat vé nguy co toi pham mang va gian lan dbi véi doanh nghiép ctia ho, cac
chuyen gia quan ly nguon vbn va ngan quy tai Thanh pho Hb Chi Minh té ra it lo ngai hon
nhiéu so véi nhiéu ddng nghiép & cac noi khac. Ho chAm murc rdi ro & mirc 6,6/10, trong khi
hau hét cac thi trwdng khac déu danh giatrén 8 diém, cu thé, tai Australia Ia 8,6. Chi céd mot
thi trwéng 1a Trung Quédc dai luc it lo ngai vé téi pham mang va gian lan hon Viét Nam.



Day la mét két qua dang chd y vi nhiéu nguwdi tham gia khao sat da trai nghiém truc tiép
nhirng rdi ro lién quan dén gian lan. Bén nguwoi trong so ho tlrng la muc tiéu clia mét cudc
tAn cong mang, trong do ké tan cong chiém quyén kiém soat mot chudi email dang trao ddi
gitra cong ty va mot nha cung cép, réi yéu cau cap nhat thoéng tin thanh toan. Mot sé doanh
nghiép Viét Nam ciing da gap tinh trang ro ri di liéu tlr cac rng dung.

Trong qua trinh thao luan, van dé& bao mat di¥ liéu dwoc néu 1én nhw mdét mbi quan ngai khi
trién khai Al. M6t s6 ngwdi tham gia cho biét ho muén cé mét méi trwéng “sandbox” dé thiy
nghiém cac &ng dung Al trwde khi trién khai chinh thirc nhdm gidm thiéu sai sét va ro ri di
liéu. TAt cd ngwdi tham gia déu ddng y rédng an ninh mang la mét van dé can lwu tm va ho
can phan b thém chi phi dé giam thiéu cac méi de doa.

Bao mat trong hoat dong ngan quy 1a mot moi quan ngai rd rang va 73% nguwoi tham gia
khao sat cho réng nang cap cong nghé sé la g|a| phap t6t nhat dé giai quyét van dé nay. Mot
ndra trong sb ho cho rang viéc quan ly di¥ liéu tét hon va nang cao dao tao cho nhan vién sé
gitp giai quyét van dé.
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Ghi chu cho Ban Bién tép:

Ngan hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam)

Ngan hang HSBC duwgc thanh lap tai Viét Nam hon 155 nam. Ngan hang mé van phong dau tién & Sai
Gon (nay la Thanh phé Hb Chi Minh) vao ndm 1870. Thang 1 n&m 2009, HSBC la ngan hang nwéc ngoai
dau tién thanh lap ngan hang 100% vén nwédc ngoai véi tén goi Ngan hang TNHH mét thanh vien HSBC
(Viét Nam). Hién tai, mang luéi hoat ddng clia ngan hang bao gém hai chi nhanh va bén phong giao dich
tai TP. HCM, mot chi nhanh va bén phong giao dich tai Ha N6i, mét chi nhanh tai Da Nang. HSBC hién
I& mét trong nhitng ngan hang nwdc ngoai Ién nhét tai Viét Nam xét vé vén, co cdu san phdm va sb
lwong khach hang.

Gi¢i thiéu bao cao

Bao cao Redefining Treasury in Asia Pacific 2026 tdng hop phan tich dinh tinh va dinh Iucwng tr y kién
clia 680 chuyén gia quén ly ngudn vén, _Nngan quy va tai chinh da tham gia cac sw kién clia HSBC tai 11
thi truérng chau A - Thai Binh Duwong gdm: Australia, Trung Quéc dai luc, Hong Kéng, An Do,
Indonesia, Nhat Ban, Han Quoc Malaysia, Singapore, Thai Lan va Viét Nam. Bao cao phan tich cach
cac b phan quan ly ngudn vén, ngan quy va tai chinh dang dwoc dinh hinh lai b&i tri tué nhan tao, tai
san sb va tién sb cung sw thay ddi vé& ban chat cda rii ro an ninh mang va gian lan.
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