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KHAO SAT CUA HSBC CHO THAY DOANH NGHIEP TOAN
CAU PANG THIiCH I'NG VOI1 S BAT ON THUONG MAI VA
GIA TANG SUC BEN

* 84% doanh nghiép toan cau tap trung vao viéc da dang héa chudi cung irng dé
gidm thiéu rdi ro thuong mai.

* 50% doanh nghiép toan cau cé ké hoach gia nhép thj truong mai.

* 66% doanh nghiép toan cau dw doén chi phi sé tiép tuc téng trong 6 théng toi.

* 88% doanh nghiép Viét Nam wu tién xdy dung chudi cung trng khép kin trong cac
khu vure trong diém nham gidm sw phu thudc xuyén bién gidi

Doanh nghiép trén toan thé gi¢i dang thich nghi v&i thwe trang méi ctia thwong mai
toan cau trong qua trinh trién khai chién lwoc da dang dé &ng phé véi nhivng thach
thirc vé thwong mai va thué quan khéng ngirng thay déi, ddng th&i xt Iy tinh hinh chi
phi gia tang va ap lwc vén lwu déng. Pay la nhan dinh dua ra dua trén két qua khao
séat Global Trade Pulse ctia HSBC, nghién ciru thu thap y kién chuyén sau vé van dé
thué quan va thwong mai tlr 6.750 nhan sw cé vai trd dwa ra quyét dinh tai doanh
nghiép trén 17 thi truéng bao gdm 250 doanh nghiép & Viét Nam.

Sw ro rang va tw tin tang cwéong kha nang thich trng

Sau s&u thang dau nam 2025 day thach thirc, cac doanh nghiép dang dan I3y lai én
dinh va c6 céi nhin ré rang hon vé bdi canh thwong mai va thué quan. Khao sat cho
thdy 67% doanh nghiép hién cdm thay chac chan hon vé tac dong cta chinh sach
thwong mai déi véi hoat ddng kinh doanh clia ho so v&i sau thang trwdc, trong khi 77%
doanh nghiép cho biét ho c6 thé dé dang hiéu dwoc nhirng thay déi vé chinh sach
thwong mai gan day. Cam giac théng subt ngay cang gia tdng nay la bwdc dau quan
trong gilip céc cdng ty dwa ra quyét dinh c6 co sé va lén ké hoach chuén bi trwdc.

Khi doanh nghiép cé cai nhin théng subt hon vé bbi canh thwong mai méi, nhirvng quan
ngai vé doanh thu da gidm dang k&, chi con 22% doanh nghiép lo lang doanh thu s&
gidm manh trén 25%, thap hon so v&i mirc 37% doanh nghiép trong cudc khéo sat sau
thang trwéc. Hau hét cac cong ty hién ky vong doanh thu sé tang trong sau thang téi
(53%) va trong vong hai nam t&i (58%).

Chién lwoc trng phé da dang va cac hanh lang thwong mai giap ting sirc bén



Cac doanh nghiép dang cha déng trién khai mét loat chién lwoc nham giam thiéu rui
ro thwong mai, bao toan nang Iwc canh tranh dai han va thich &ng v&i moi trwedng
thwong mai day bién déng. Hon ba phan tw (76%) doanh nghiép dang thwc hién cac
bién phap dé (rng pho véi chi phi gia tang, chdng han nhw chuyén chi phi sang khach
hang, dam phan lai hop ddng va dau tw vao tw ddng hoéa ciing nhw Al.

M& réng hoat ddng trén thj triedng quéc té va danh gia lai mé hinh kinh doanh van Ia
nhirng wu tién hang dau cla cac doanh nghiép toan cau. Mét nira sé doanh nghiép
(50%) c6 ké hoach gia nhap thj trwdng méi, 47% dang can dbi lai san pham va dich
vu va 43% dang xem xét kha nang sap nhap hoac mua lai. 75% doanh nghiép dang
xem lai hodc da diéu chinh noi dién ra hoat ddng ché bién va 1ap rap chinh — mét tin
hiéu ré rang cho thay ban dé chudi cung tng toan cau tiép tuc chuyén dich dé &ng phd
v&i rdi ro va ndm bét co hdi khéng nglrng thay ddi.

Trén toan cu, niém tin vao trién vong thwong mai dai han van r4t manh mé. 88%
doanh nghiép ky vong sé tang trudng thwong mai qudc té trong vong hai nam t&i.
DPong thoi, 75% doanh nghiép qudc té cho biét tinh hinh thwong mai bién déng da tao
dién kién cho ho phat trién va tim kiém co hdi méi — dau hiéu cho thay nhirng chuyén
dich trong thwong mai dang déng vai trd 1a chét xdc tac thac day dbi méi sang tao chiy
khéng phai &n minh cho thoi.

Pa dang héa ciing la mét cha dé trong tdm trong quan ly gian doan thuwong mai. 84%
céac doanh nghiép dang da dang héa chudi cung trng cla ho, khién day tré thanh chién
lwoc ng phd vé chubi cung (rng phd bién nhéat. Cac tap doan Ién dang dan dau xu
hwéng nay: 44% cac cong ty cé doanh thu hang nam trén 2 ty USD d4 trién khai da
dang héa chudi cung tng, ty & nay & cac cong ty cé doanh thu hang nam dwdi 500
triéu USD 1a 37%. Sy chénh léch d6 cho thdy quy md va nguén lyc sn cé dong vai
trd quan trong vao kha nang tng pho hiéu qua clia cac doanh nghiép trwdc bat 6n
thuwong mai.

Xu hwéng thi trwong

Sw sén sang cho cac quy dinh thwong mai da tré thanh yéu tb then chét thuc day kha
nang thich &ng cua doanh nghiép, giup ho phan ng hiéu qua hon trwdc nhirng thay
ddi vé chinh sach va diéu chinh chién lwoc kip thdi. Cac doanh nghiép tai My 1a nhom
s8n sang nhét trwdc nhivng bién ddi vé quy dinh thwong mai, véi 52% doanh nghiép
tai thi tredng nay cdm thay dwoc cap nhat day da thong tin va cé sy chuan bj tét, ty 1é
nay & chau Au la 35% va & Dong va Bac A chi ¢ 32%.

Bén canh viéc da dang héa, cac doanh nghiép dang tim kiém hanh lang thwong mai
m&i dé tang strc bén trwde nhivng dién bién bat 6n. Chau Au va Dong Nam A 1a nhirng
diém dén hang dau d& mé rong hoat dong (1an lwot 13 40% va 36%), tiép theo 1a Bac
My va Bong/Béc A (déu & mirc 32%).

Thwong mai néi viing chau A gia ting: Ban d6 thwong mai méi dan hinh thanh
Khi bbi cadnh thué quan tr& nén rd rang hon, mot ban dé thwong mai méi dang dan

dwoc hinh thanh, cac doanh nghiép chau A ting cwdng tap trung vao khu ve chau A
trong chién lwoc thuwong mai cta minh.



Trong sb cac doanh nghiép chau A, 41% c6 dy dinh gia tdng phu thudc vao khu vic
Poéng Nam A; 34% vao khu vc Dong va Bac A; 29% vao khu viec Nam A. 30% céc
doanh nghiép chau A ciing c6 ké hoach gia tdng phu thudc vao khu viwc chau Au.

Chau A 13 thj tredng déc biét hap dan ddi véi cac doanh nghiép quéc té, khong chi bai
khu virc nay la “chd nha” cia Hiép dinh Déi tac Kinh té Toan dién Khu vuc (RCEP) -
hiép dinh thwong mai tw do I&n nhét thé gidi, ma con vi t&p nguwdi tiéu dung dang mé
rong, nén kinh t& sé séi ddng va chubi cung (rng phat trién.

Doanh nghiép Viét Nam thich nghi v&i Binh Thwéong M&i

Cac doanh nghiép Viét Nam thé hién niém tin vao tang trwdng thwong mai & muc trén
trung binh, c6 céi nhin ngay cang rd rang hon vé chinh sach va dat ra ky vong thuc té
hon trwdc cac thach thire vé chubi cung (rng. Hon 7 trén 10 (73%) doanh nghiép Viét
Nam cam thay théng subt hon vé tac déng clia cac chinh sach thwong mai déi véi hoat
doéng kinh doanh cua ho so v&i sau thang trweée, trong khi hon 7 trén 10 (72%) doanh
nghiép dé dang nhan thirc dwoc tac dong cla nhirng thay ddi vé chinh sach gan day.

Khi nhirng b4t 6n vé thué quan dan lang xudng, cac doanh nghiép Viét Nam ky vong
tinh trang gian doan chudi cung rng sé& gidm nhe tac ddng 1én doanh thu so v&i sau
thang trwéc. Ho dy doan tac dong tiéu cwc I1én doanh thu & mirc 15% trong vong hai
nam t&i, giam so véi mire 20% theo khao sat Trade Pusle thyc hién khoang sau thang
trwdece.

Ong Surajit Rakshit, Giam déc toan quéc Khéi Giai phap Thwong mai Toan cau,
HSBC Viét Nam nhan dinh: “Di liéu nghién ctvu cla chung téi cho thdy cac doanh
nghiép Viét Nam dang thich &ng v&i bbi canh hién tai. Trong khi néi lo vé doanh thu
da gidm nhe so vai trwdc day, cac doanh nghiép van nhan thirc dwoc nhivng nguy co
tiem an”.

Cac doanh nghiép Viét Nam da thay dbi chién lwoc thi trwdng véi tbe d6 vuot xa cac
déi tha canh tranh toan cau, déng thdi rng pho véi bbi canh ap lwc thué quan va canh
tranh gia tang. Ho da thwc hién nhiéu bién phap rng pho véi chi phi gia téang, chang
han nhw chuyén chi phi sang khach hang, tdng hiéu qua van hanh hodc nang suét,
dam phan lai hop dbng va dau tw vao tw déng héa ciing nhw All.

Cu thé, 9 trén 10 doanh nghiép Viét Nam da hodc dang can nh&c viéc rng dung Al
hodc may hoc dé tbi wu hdéa ngudn cung, tuyén logistics hodc mirc tdn kho nhadm tng
phé vai bién dong thwong mai (90%) va st dung div liéu dé dw bao rii ro va nhu cau
tét hon (92%).

Bén canh d6, ho ciing d&a hodc dang can nhéc tién hanh nhitng thay ddi bén trong
doanh nghiép dé rng pho tét hon véi bat n (91%), xay dwng ké hoach quan tri rdi ro
(90%) va tai can dbi co cdu san pham hodc dich vu dé gidm thiéu rdi ro thwong mai
(90%).

Mac du cac doanh nghiép Viét Nam dang chi déng thwe hién cac bién phap nham
cling ¢b strc bén nhwng ap lwc tai chinh lién quan dén thwong mai van con ton tai. Gan
mot nira cac doanh nghiép (46%) cho biét ho da phai trai qua mét sb ap lwec nhung



van trong tam kiém soat véi co cau hién tai, trong khi hon mét phan nam (21%) da
phai dbi mat véi ap lwc rat I6n vé thanh khodn hodc dong tién ké tlr nam 2024.

Ong Suraijit chia sé thém: “Nhirng thay déi vé thué quan gan day dang bao hiéu rang
viéc ti wu héa vdn lwu ddong khong con 1a mot hoat ddng tai chinh thwéong 1€ don thudn
ma tr& thanh mot don by chién lwgc cho tang trwdng va sirc bén. Piéu nay khuyén
khich cac doanh nghiép Viét Nam coi viéc tdi wu hoa vén lwu ddng 1a mot chién lwoc
hwéng téi twong lai dé gia tdng strc bén, hé tro viec da dang héa chudi cung trng, khai
m& tiém nang tang trwdng va thu hit cac nha mua hang toan cau”.

Tham vong vwon ra thé gi@i ctia Viét Nam van bén bi

Déi dién véi nhirng bat on va gian doan thwong mai, viéc mé rong kinh doanh trén thi
trwdng qudc té van 1a mét trong nhirng wu tién hang dau ctia doanh nghiép Viét Nam
nhdm giam thiéu rdi ro thwong mai. Ho dang gia tdng xuét hang sang Singapore va
Trung Quéc dai luc, tiép theo 1a Phap, Thai Lan va Nhat Ban. Cac doanh nghiép Viét
Nam cling dang tang cwong s phu thuéc vao cac hanh lang thwong mai khu vyc va
chau Au. Nhém céng ty cé doanh thu 500 triéu — 2 ty USD dang dan dau xu huwéng
nay v&i 50% doanh nghiép tang mrc d6 phu thudc vao khu viec Bong Nam A (so véi
32% & nhom cé doanh thu tir 50 triéu — 500 triéu USD), déng thei 46% doanh nghiép
trong nhém nay ciing tdng mrc d6 phu thudc vao khu vc Dong va Bac A (so véi 23%
& nhom c6 doanh thu tir 50 triéu — 500 triéu USD). Nhin chung, 90% cac doanh nghiép
Viét Nam cadm th4y tu tin rang ho sé cé thé phat trién thwong mai quéc té trong hai
nam t&i, cao hon mot chat so véi mire trung binh toan cau 1a 87%.
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Ghi chu cho Ban bién tap:

Phwong phap khao sat

Béao cao Trade Pulse dwa trén y kién cla 6.750 nhan s cé vai trd dwa ra quyét dinh tai cac
doanh nghiép c6 hoat dong quéc té. Phan hdi dwoc thu thap trong khoang thdi gian tir ngay 6-
21 thang 10 nam 2025 tai 17 thj trwéng: Bangladesh, Brazil, Phap, Birc, Hong Kong, An D9,
Indonesia, Y, Trung Quéc dai luc, Malaysia, Mexico, Singapore, Tay Ban Nha, UAE, Vwong
quéc Anh, My va Viét Nam. Mau khao sat bao gdm 250 phan héi tai méi thi trwéng, ngoai trir
Héng Koéng (500), Trung Quéc dai luc, Vwong qudc Anh va Hoa Ky (méi thi trweng 1.000).
Trong s6 6.750 doanh nghiép dwoc khao sat, 683 doanh nghiép ghi nhan doanh thu toan cau
trén 2 ty USD trong 12 thang qua, 2.448 doanh nghiép cé doanh thu tr 500 triéu dén 2 ty USD
va 3.619 doanh nghiép c6 doanh thu ti 50 triéu dén 500 triéu USD.

Ngan hang TNHH m6ét thanh vién HSBC (Viét Nam)

Ngan hang HSBC dwoc thanh 1ap tai Viét Nam hon 150 nam. Ngan hang mé van phong dau
tién & Sai Gon (nay la Thanh phé H6 Chi Minh) vao nam 1870. Thang 1 ndm 2009, HSBC la
ngan hang nwédc ngoai dau tién thanh lap ngan hang 100% vén nwéc ngoai véi tén goi Ngan
hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam). Hién tai, mang Iwéi hoat ddng clia ngan hang
bao gdm hai chi nhanh va bbn phong giao dich tai TP. H5 Chi Minh, mét chi nhanh va bén
phong giao dich tai Ha Noi, mét chi nhanh tai Da N&ng. HSBC hién 1a mét trong nhirng ngan
hang nwéc ngoai Ién nhat tai Viét Nam xét vé vén, co cdu sén pham, va sb lwong khach hang.
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