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HSBC Viét Nam gia tang dac quyén cho khach hang Premier,
nang tam trai nghiém cudc séng va dich vu ngan hang cho
khach hang cao cap

(Thanh phé H6 Chi Minh) — Ngan hang TNHH mét thanh vién HSBC Viét Nam (HSBC
Viét Nam) vira cong bd nhirtng dic quyén nang cap cua dich vy Khach hang Cao cap
Premier, hwéng dén muc tiéu lam glau trai nghiém sdng va dich vu ngan hang danh
cho khach hang cao cép. Nhirng cai tién nay hra hen sé mang dén cho khach hang
nhirng dac quyén mai va nhiéu tién loi, dua trén két qua ctia mot khao sat gan day do
HSBC thyc hién v&i phan khiac khach hang sé hiru tai san rong cao tai Ha No6i va
Thanh phé Hb Chi Minh.

Theo d6, nhirng ngwoi tham gia khao sat cho biét nhirng wu tién hang dau trong cudc
sbng clia ho gébm hé tro twong lai ciia con céi (64%), dau tw vao nhirng tai san cha lwc
nhw nha ctra (59%), duy tri strc khde va sw thodi mai (55%).

Ong Pramoth Rajendran, Giam déc Khéi Dich vu Quan ly Tai san va Tai chinh Ca
nhan, HSBC Viét Nam, cho biét: “Két qua khao sat méi day clia chung t6i hé tro virng
chac cho chién lugc lién tuc nang cép nhitng déc quyén danh cho khach hang cao
cép. Bén canh nhirng quyén loi hién tai cua khach hang Premier, ching t6i tp trung
tang cwéong céc lgi ich mang dén dac quyén song xng tam cla khach hang, sy tién
loi trong cac dich vu ngan hang trong nwéc va quéc té, ciing nhw hoach dinh ké hoach
tai chinh.”

HSBC Premier 2024 mang dén trai nghiém sbng xirng tm hon:

- Pac quyén séng xipng tdm: lwa chon cac loai thé tin dung HSBC déng cép HSBC
Premier MasterCard va HSBC TravelOne, gom nhirng lgi ich phuc vy nhu cau du
lich; tan hwéng dich vu dac quyén tai san bay nhw thw gian tai cac phong cho trén
toan thé gioi, wu dai dwa doén san bay va dich vy tha tuc nhanh Fast Track tai san
bay, bdo hiém du lich; mién phi ra san (green fee) tai cac san golf trén toan quéc;
dac quyén tham dy sw kién dau tw va phong cach séng chuyén biét do HSBC
Premier t6 chirc.

- Dich vu tai chinh chuyén biét toan cau: hé tro toan dién quéc té, bao gébm cong
nhan vi thé khach hang Premier toan cau, hé tro tai chinh khan cép tai nuwdc ngoai,
quy trinh hé trog mé tai khoan nwéc ngoai tinh gian, mién phi chuyen tién quéc té
trwc tuyén, va wu dai tw van thué toan ciu tr mang luéi doi tac cia HSBC. Khach
hang cung c6 thé chia sé vi thé Premier dén gia dinh truc hé, vun dap twong lai
toan ciu clia con cai v&i tai khoan Premier NextGen, ciing nhuw hé tro ké hoach du
hoc.

- Hoach dinh tai chinh, chinh phuc thinh vwreng: nhan nhitng tw van tai chinh
chuyén biét ttr cac Giam déc Quan hé Khach hang Premier va nhirng Pdi tac Quan
ly Quy dau tw danh tiéng nhw VinaCapital va Dragon Capital, hd tro khach hang
kiém soat nhirng bién dong trong cudc sdng va nam bat co hoi phat trién théng
qua céc hiéu biét chién lwoc trong quan ly tai san.



- Dich vu ngan hang cao cap: nang cao dich vu khach hang bang nhirng hé tro wu
tién va |4 suat wu dai, d@m bao quan ly hiéu qua tai chinh toan cau.

Ong Pramoth Rajendran bé sung: “Tang 16p kha gia & Viét Nam dang ting trudng
manh mé, phu hop véi dy bao cho réng Viét Nam la mét trong nhirng noi co6 lvgng
ngwdi giau tdng nhanh nhat thé gi¢i trong 10 nam tiép theo, xét v& GDP binh quan dau
ngudi va sbd lwong triéu phd. Phan khic khach hang cao cép tiép tuc |a mét trong
nhitng trong tam chinh ciia HSBC. Chuing toi nd lyc thau hiéu nhu cau clia khach hang,
dé co the dam bdo mang dén nhirng quyen loi Premier hap dan va dac quyen phong
cach sbng tir mang lwéi dbi tac xwng tam v&i vi thé ctia ho, nham nang cao thé manh
cua HSBC tai thij trwong Viét Nam von rat soi dong va ciling rat canh tranh.”

Moi day, HSBC Viét Nam ciing da dwoc Asian Banking & Finance cong nhan la ngan
hang c6 “Sang kién Dich vu Ngan héng Cao cap Tot nhat nam 2024”. Gidi thwdng nay
mot 1an niva minh chirng cho cam két cia HSBC trong viéc mang lai nhirng trai nghiém
dich vu tét nhat danh cho nhém khach hang cao cép.
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DPic quyén HSBC Premier nam 2024

Dé c6 thong tin chi tiét vé nhirng d&c quyén ctia HSBC Premier nam 2024, vui ldng tham khao
tai day.

Khao sat Y kién Khach hang Cao cap cia HSBC Viét Nam

Khao sat dwoc thye hién béi Ipsos, mot cdng ty nghién ciru thi trwéng qubc té 16n va sang tao,
tai Ha No6i va Thanh phd Hb Chi Minh trong thang 5/2024, v&i 300 nguoi trong do tudi 35 — 60
tham gia khao sat. Dap vién can dap (rng yéu cau c6 téng sb dw tai khoan tir 3 ty ddng tai bat
cl ngan hang nao, hoac thu nhap rong hang thang hon 150 triéu déng, va cé tw duy quéc té*.
Nguoi tham gia khdo sat c6 thé la khach hang hién hivu ctia HSBC Premier hodc st dung dich
vu tai nhiéu ngan hang, véi HSBC la ngan hang chinh, hoac 1a khach hang s dung céc dich
vu ngan hang cao cap/Premier clia cac ngan hang trong nuwéc hodc quéc té.

Ngan hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam)

Ngan hang HSBC c6 mat tai Viéet Nam hon 150 nd&m. Ngan hang mé van phong dau tién & Sai
Gon (nay la Thanh phé H5 Chi Minh) vao ndm 1870. Thang 1 nam 2009, HSBC la ngan hang
nwéc ngoai dau tién thanh 1ap ngan hang 100% vén nuwéc ngoai véi tén goi Ngan hang TNHH
mot thanh vien HSBC (Viét Nam). Hién tai, mang Iwéi hoat dong clia ngan hang bao gdm hai
chi nhanh va bén phéng giao dich tai TP. H5 Chi Minh, mét chi nhanh va bén phong giao dich
tai Ha Noi, hai chi nhanh tai Binh Duong va ba N&ng. HSBC hién 1a mot trong nhirng ngan
hang nwéc ngoai 16N nhét tai Viet Nam xét vé vén, co ciu sén phdm, va sé lwgng khach hang.

*Tw duy quéc té: Mét dap vién duoc xem la c6 tw duy quéc té khi thda it nhét 2 trong céc tiéu chi dudi
day.

- Nhu céu két néi quoc té (hién tai hodc twong lai): Ngudoi cé 2 quéc tich, du hoc, dau tw nuéc ngoai, nhu
céu chuyén tién quoc té

- Kinh nghiém quan ly tai san quéc té: Lap ké hoach béat déng san, Quy mé, Béo hiém, B4t dong san va
vay thé chédp quéc té
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