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TAP POAN HSBC

BAO CAO TAI CHINH GIUA KY NAM 2011 - NHUNG PIEM NOI BAT
Nhirng diém ndi bat vé tai chinh

e Loi nhuan trude thué dat 11,5 ty 6 la My: ting 3% so v6i nira dau nam 2010 va ting
45% so v6i nira cubi nam 2010.

e Loi nhuan c6 thé phan phdi cho cd dong dat 8,9 ty d6 la My : ting 35% so véi nira
dau nam 2010 , ting 46% so v&i nira cudi nam 2010.

e Ty suit sinh 10 trén vén so hitu trung binh dat 12,3%: tang tir mic 10,4% cua dau
nam 2010 va murc 8,9% cua ntra cudi nam 2010.

e Lai trén mdi cb phiéu 12 0,51 d6 la My ting 34% so véi nira dau ndm 2010 va ting
46% so0 v&i ntra cudi nam 2010.

e Gi4 tri tai san thuan trén mot ¢ phiéu 1a 8,59 d6 la M§: ting 17% so v6i nira ddu nam
2010 va ting 8% so v&i nira cudi ndm 2010.

e () tirc cia nam 2011 d4 cong bd dat 0,18 dd la My trén mot c6 phiéu phd thong, ting
12,5% so v&i nira dau 2010.

e Khoan dy phong no xau va rii ro tin dung con 5,3 ti d6 la My: giam 30% so véi nira
dau nam 2010 va giam 19% so véi nira cudi nam 2010.

e Hé $6 cho vay trén von huy dong & murc 78,7%: tang so véi mic 77,9% cua nira dau
nam 2010 va mirc 78,1% clia nira nam cudi 2010,

e Hé $6 vbn co ban cép mot tang tr 10,5% 1én 10,8% trong 6 thang dau nam.
Nhirng diém ndi bat vé kinh doanh

e Loi nhuén tir khdi dich vu Tai chinh doanh nghi¢p tang 31% nho doanh thu tang
14% va cho khich hang vay ting 12% so v6i cudi nam trudc.

e Loi nhuén tir khéi dich vu Tai chinh c4 nhan tang 131% do cac khoan du phong no
Xau giam.

e Loi nhuan tir khi Nghiép vu ngan hang qudc té va thi truong von giam 12% nhung
van duy tri tét so v6i két qua virng manh cta nira ddu nim 2010.
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e Dat duoc loi nhuan tai tat ca thi truong hoat dong: loi nhuén tang ¢ khu vuc Chau A,
My La Tinh, Trung Péng va Bic My.

e Doanh thu 6n dinh & muc 35,7 ty d6 la My: ting trudng & muc 2 con b tai Chau A va
cac nudéc My La Tinh.

e Cho vay khich hang ting 8% so v6i cubi nim ngodi do nhu ciu gia ting trong xudt
nhap khéu,cdc thi truong mai ndi va khu vuc Chau Au.

e Tai thi truong My: tién trién tdt trong viéc ra sodt lai linh vuc kinh doanh thé va ban
195 chi nhanh phi chién luoc chi yéu & khu vuc Bic New York.

e Thong bdo: dong cura hoat dong tai chinh cad nhan tai Nga va Ba Lan; ban lai ba co s&
kinh doanh bao hiém.

e He¢ s6 hiéu qua chi phi 12 57,5% so véi 50,9% trong nira dau nam 2010 va 59,9%

trong nira cudi nam 2010.

TAP POAN HSBC BAO CAO
LOI NHUAN TRUOC THUE PAT 11,474 TY PO LA MY

HSBC dat loi nhuan trude thué 11,474 ty do la My, ting 370 triéu d6 la M§ hay 3,3% so

v&i ntra dau nam 2010.

Loi nhuan c6 thé phan phdi cho c6 dong dat 8,929 ty do la My,tang 2,3 ty d6 la hay 35%

so vO1 nura dau nam 2010.

Lai thuan tir hoat dong cho vay va huy dong vén dat 20,235 ty d6 la My tang 478 triéu d6
la M¥ hay ting 2,4% so véi nira dau ndm 2010.

L3i thuan tir hoat dong kinh doanh trudc khi trich 1ap quy du phong cho ng X4u va rii ro
tin dung dat 35,694 ty d6 la My ting 143 triéu do la My, hay ting 0,4 % so véi nira dau
nam 2010.

Téng chi phi hoat dong 12 20,510 ty d6 la My, tang 2,399 ty d6 la My, hay 13,2% so véi

nira dau 2010. Khéng tinh dén sy thay doi do viéc danh gid cdc khoan ng theo gid thi
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truong, su khac biét vé tién t€ va anh hudng tir cidc nghi€p vu mua va ban doanh nghiép

va tinh theo cting mot loai tién té, chi phi hoat dong ting 10%.
Hé s6 hiéu qua chi phi ctia HSBC 12 57,5% so v&i 50,9% cua nira dau nam 2010.

Dy phong no xdu va rdi ro tin dung 12 5,266 ty d6 la My cho ntra dau nam 2011, thap hon
2,257 ty d6 la M so vé6i nira dau nam 2010.

Ban Gidm ddc dd cong bd tra cb tic gitra ky 1an thir hai ndm 2011 12 0,09 d6 la M cho
mot c6 phiéu phd thong, tdng gid tri chi tra 12 1,604 ty d6 la M.

H¢ s6 von co ban cap mot va tong hé€ so von cap mot cua Tap doan dugc duy tri vitng

manh & mirc 10,8% va 12,2%, tai thoi diém 30 thang 6 nim 2011.

Téng tai san ctia Tap doan tai thoi diém 30 thang 6 nam 2011 12 2.691 ty d6 la My, tang
236 ty d6 la My hay ting 9,6% so véi thoi diém 31 thang 12 ndm 2010.

Nhan xét cua 6ng Stuart Gulliver — Tong gidm ddc Tap doan HSBC

Nhiing tién trién trong chién lwgc kinh doanh

Mang ludi trén toan cau cia HSBC bao phul phan 16n céc hoat dong giao thuong va dong
vbn cua thé gidi va gitip tiép can céc nén kinh té ting truong nhanh ciing nhu cic nén
kinh té da phat trién, noi tap trung nhiéu tai san. Trong thang Nam ndm nay, ching t6i da
cong bd chién lugc phat trién thanh ngan hang quc té hang dau trén toan thé gidi thong
qua viéc xay dung mot vi thé d3c biét nhd vao phat trién kinh té toan cau va xu hudng
phét trién nhan khau. Ching t6i ciing vach ra ké hoach str dung vén kinh doanh hiéu qua
hon, cai thién hiéu suét chi phi va dat chi tiéu tang trudng tai cdc thi truong trong diém.

Chiing t6i da dat dugc nhiing tién bd trén cé ba linh vuc sau:

e Diu tién, két qua cua viéc ra soat lai cicdanh muc kinh doanh va 4p dung 5 tiéu chi
sang loc kinh doanh, ching ti dd cong bd viéc déng va ban lai hoat dong kinh doanh
tai mot sd thi truong. Nhitng hoat dong nay bao gém viéc déng cua hoat dong kinh
doanh dich vu tai chinh c4 nhan tai Nga va Ba Lan va ban lai 3 co s¢ kinh doanh bao

hiém. Trong yéu tai thi truong MY, ching tdi da dat duoc nhitng tién trién trong viéc

This news release is issued by Registered Office and Group Head Office:
HSBC Holdings plc 8 Canada Square, London E14 SHQ, United Kingdom
Web: www.hsbc.com
Incorporated in England with limited liability. Registered number 617987



Tap doan HSBC — Bdo cdo tai chinh giita ky ndm 201 1- Nhiing diém ndi bat/4

ra sodt chién lugc cdc mang kinh doanh thé tin dung va cong bd viéc ban 195 chi

nhanh phi chién lugc, chu yéu 1 khu vuc phia Biac New York.

e Thu hai 13, ching t6i dang dit muyc tiéu tiét kiém chi phi tir 2,5 t6i 3,5 ti d6 la tir nay
t6i nam 2013. K& tir dau nam 2011, ching t6i da bt du cu tric lai hoat dong tai
Chau My Latinh, thi truong My, Anh, Phap va khu vuc Trung Dong véi viée cat giam
khoang 5.000 viéc 1am. Ching t6i da tién hanh mot chuong trinh cit giam chi phi tai
tru s& chinh va nhitng méang hoat déng hd tro kinh doanh trén toan cau. Ching tbi
cling da khoi xudng mo hinh van hanh kinh doanh hiéu qua hon cho khdi Dich vu Tai

chinh Doanh nghiép cling nhu Dich vu Tai chinh C4 nhan.

e Thu ba I3, ching toi tiép tuc dinh vi hoat dong kinh doanh huéng t6i ting trudng.
Chung t6i da tang doanh thu tai c4c thi truong muc ti€u va ching t6i da dat duoc
nhiing tién bo trong mang kinh doanh quan 1y tai san, mang kinh doanh ma chiing t6i
nhan théy doanh thu tir ddu tu cao, dic biét 12 tai thi truong chau A vacéc quy dudi su
quan 1y cia B phan Quan 1y Tai san Toan cau da dat duge mirc ky luc cao vao cudi

quy hai nam nay.

Doanh thu

¢ Doanh thu cta ca tap doan HSBC dat 35,7 ti d6 la My, dat muc 6n dinh so v6i nta
dau nam 2010 va ting 9% so véi nira cudi nam 2010.

e Thi trudng Hong Kong, céc thi truong khéc tai chau A Thai Binh Duong va khdi thi
trudng chiu My La Tinh doanh thu dat & murc ting trudng hai con sb so voi ntra ddu
nam 2010.

e Nhu da du bdo, doanh thu cua thi truong My gidm do chiing t6i thu hep hoat dong tai
nhirng mang kinh doanh khéng hiéu qua va trong quan 1y cin ddi tai chinh tai nhirng
mang kinh doanh di 6n dinh. Cling véi cdc ngan hang khdc, ching toi ghi nhan mirc
doanh thu thap hon trong mang tin dung va kinh doanh thi truong von tai Chau Au

ctia khbi Nghiép vu Ngan hang Quéc té va Thi trudng Vén.

Dy phong n¢ xiu

¢ Du phong ng x4u & mirc 5,3 ti d6 la so v&i 7.5 ti d6 la vio nira diu nam 2010 va 6,5 ti

d6 la cua ntra cudi nam 2010.
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e Hau hét nhitng cai thién dat duoc tai thi truong My. Vi¢c giai thé hoat dong kinh
doanh ctia Khéi tai chinh tiéu diing va ghi nhan du ng x4u thip hon tir linh vyc kinh
doanh thé gitip ci thién dugc ti 18 ng xau, mic di trong quy II chiing tdi thay xu
hudng cai thi€n ng quéa han cham lai.

e Dy phong no x4u va cdc rai ro tin dung khac ctia khbi Nghiép vu Ngan hang Quéc té

va Thi truong Vén & mic thap hon.

Hiéu suét chi phi

e Hiéu suét chi phi tang tir 50,9% lén mtc 57,5% so véi nura dAu nam 2010. Phan 4nh
su dau tu chién lugc trong hoat dong kinh doanh, nhitng nhan td chu yéu dan tdi viéc
tang hiéu suét chi phi 12 s6 lugng nhan vién cao hon, lam phat lvong, va nhirng chi
phi khac lién quan t6i ting truong kinh doanh. Chiing tdi ciing ghi nhan sb luong
nhitng khoan chi phi 16n trong giai doan nira dau nam 2011.

e Hiéu suat chi phi giam so v&i muc 59,9% trong nira sau nim 2010 khi ma ching t6i
d3 kiém sodt cdc khoan chi phi va dd c6 hanh dong thiét thuc dé tiét kiém bén viing.

e Xét trén sd liéu cua tig quy, hiéu suét chi phi trong quy II ndm 2011 dat mirc 54,4%,

thip hon so voi hiéu sudt chi phi cia ba quy trude d6 mot cach dang ké.
Bang can déi tai san

 So sdnh v6i cudi nam 2010, sé du tién giri khich hang ting 7% hay 91,3 ti d6 la, dat
mirc 1.300 ti d6 la, hau hét 12 ting tai cdc thi truong chiu Au va chiu A.

e So véi cubi nim 2010, tong du ng cho vay khach hang ting 8% hay 79,5 ti d6 la, dat
murc 1.000 ti d6 la, ting & tat ca cdc thi trudng trir Bic My, thi trudng ma chiing toi
¢ ging giam ti 18 du no ctia nhém khach hang thudc nhém tai chinh tiéu dung.

e Heé sb von co ban cap mot ting trong nira dau nam 2011 tir mirc 10,5% vao cudi nim

2010 1én 10,8%, chu yéu la do hoat dong kinh doanh c¢6 10i.
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KET QUA HOAT PONG NUA PAU NAM 2010 CUA
NGAN HANG HONG KONG VA THUQNG HAI

Thu nhap thuén tir hoat dong kinh doanh trude khi trich 14p cdc qui du phong cho ng xau
va quy du phong rui ro tin dung ting 17% dat muc 73,456 ty d6 la Hong Kong (nira dau
nam 2010 dat 62,827 ty d6 la Hong Kong)

Loi nhuén trudc thué ting 20% dat muc 46,234 ty d6 la Hong Koéng (nira ddu nam 2010,
dat 38,575 ty do la Hong Kong).

Loi nhuanthuin ting 20% dat muc 34,292 ty d6 la Hong Kong (ntra dau nam 2010 dat
28,675 ty d6 la Hong Kong).

Ty sudt sinh loi trén v6n s& hitu trung binh 1 22,5% (ntra dau nam 2010 13 22,8%).

Téng gid tri tai san tang 9% 1én 5.497 ty d6 la Hong Kéng (tong gid tri tai san vao cudi
nam 2010 12 5.040 ty d6 la Hong Kong).

Hé s6 hiéu qua chi phi 12 45,2% (so v6i 44,0% vao nira dau nam 2010).

ends/more
Thong tin bao chi, xin vui long lién hé

Co6 Cao Thi Hwong Giang +84 8 3520 3232 hoac giangcao @hsbc.com.vn

Ghi chi cho Ban bién tip

1. HSBC Viét Nam

Ngéan hang HSBC c6 mit tai Viét Nam tir 140 ndm nay ké tir khi Ngan hang mé van phong dau tién tai Sai
Gon (nay 1a Tp. Hb Chi Minh) vao nam 1870. Ngan hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam) duoc
chinh thirc dua vao hoat dong ngay 01 thang 01 nam 2009. Hién tai, mang ludi hoat dong cua ngén hang
bao gdm mét s& giao dich chinh, mot chi nhanh va nim phong giao dich tai Tp. Ho Chi Minh, mét chi
nhénh, ba phong giao dich va mot quy tiét kiém tai Ha Noi, bon chi nhanh tai Binh Duong, Can Tho, Da
Ning, va Pong Nai. HSBC hién 1a mot trong nhitng ngan hang nudc ngoai 16n nhét tai Viét Nam xét vé
von dau tu, mang ludi hoat dong, san pham, sé lwong nhén vién va khach hang.

2.HSBC Holdings plc

HSBC Holdings plc, cong ty me cua tdp doan HSBC, 6 tru s¢ dat tai Luan Don. Tap doan phuc vu khéch
hang toan cau v&i vin phong va chi nhdnh tai 87 quéc gia va viing lanh thd tai chdu Au, khu vuc chau A-
Thai Binh Dwong, chau My, Trung Dong va chau Phi. Vi tai san tri gid 2.691 ty d6 la My tinh dén ngay
30 thang 06 nim 2011, HSBC 12 mét trong nhirng t6 chirc dich vy tai chinh va ngan hang 16n nhét thé gioi.
HSBC dinh vi thuong hiéu ctia minh théng qua thong diép “Ngan hang toan cau am hiéu dia phuong”.
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