Ngay 8 thang 11 nam 2012

NGAN HANG HSBC VIET NAM NHAN GIAI THUONG
“NGAN HANG QUAN LY TIEN TE TOT NHAT TRONG NUOC”
BA NAM LIEN TIEP TRONG CUQC BINH CHQON CUA EUROMONEY
***HSBC dat nhiéu giai thudng tai cac nude & chau A trong hang muc Ngan hang Quan ly
Tién té Tot nhat trong nudc***

***K &t qua cudc khao sat minh chang cho nhitng cam két cua HSBC voi khach hang ¢ Viét

Nam va trén toan thé gigi***

Ngéan hang TNHH mot thanh vién HSBC Viét Nam vira dugc cdng nhan la Ngan hang Quan
ly Tién té T4t nhat trong nudc nam 2012 trong cudc binh chon cia Euromoney — mot khao sét
toan dién vé linh vuc quan ly tién té toan cau. Pay 1a nam thi ba lién tiép HSBC vinh dy nhan
duoc giai thuong nay, minh chiing cho chét lwong vuot troi caa cac dich vu ludn huéng toi

quyén loi khach hang cia HSBC.

Ngoai giai thuong nay tai Viét Nam, Tap doan HSBC con dan dau cudc tham do toan cau veé
Ngan hang Quan ly tién té tét nhat trong nudc dwoc bau chon bai cac khach hang doanh
nghiép va cac dinh ché tai chinh. Hon nita, HSBC con duoc trao tang danh hiéu nay trén toan
chau A, dan dau cudc tham do y Kkién tai cac nudc: Bangladesh, Brunei, Hong Kong, An B9,
Indonesia, Nhat Ban, Malaysia, Mauritius, Philippine, Singapore, Sri Lanka, Pai Loan, va
Thai Lan.

“Thanh cdng nay cua HSBC khéng chi dugc cong nhan tai thi truong trong nudc ma con &
cap do toan cau”, ba Nguyén Thi My Hanh, Giam déc¢ Thanh Toan toan cau va Quan ly tién té
ciia HSBC Viét Nam cho biét. “Maét lan nira, HSBC dé nang dich vu quan ly tién té tai Viét

Nam ciing nhur trén toan cau lén mot tim cao méi”.
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Pay 1a nam thtr 12 cudc khao sét caa Euromoney duoc thuc hién nham ghi nhan vi tri tién
phong cua cac ngan hang trong linh vuc Quan ly tién té thdng qua viéc tham do y kién khach
hang cua cac ngan hang. Cac nha quan ly phu trach vé tién té, quan ly dong tién va hoach dinh
tai chinh trén toan cau duoc khao séat y kién vé nhitng ngan hang québc té ma ho dang sir dung
dich vu quan ly tién té va danh gia chat lwong caa cac dich vu dé théng qua nhiéu tiéu chi
khac nhau nhu: hiéu qua cia cac giai phap quan ly tién té, chat lwong dich vu va hd tro, tién

bo cua hé thdng cong nghé va an ninh caa ngan hang.

Nim nay Euromoney nhan duoc 31.608 phan hoi. Trong s d6, c6 20.762 cau tra 1oi dat chat

lugng sau khi hé thong dir liéu kiém tra va xac nhan — ting 33% so v&i nam 2011.

“Viéc dan dau xép hang trong cudc khao sat toan dién nhat trén thi truong vé linh vuc quan ly
tién té 12 ngudn cd vii tinh than to Ién cho HSBC Viét Nam”, ba Nguyén Thi My Hanh cho
biét. “Pay la diéu ma chung t6i dang c6 gang phan dau tirng ngay ting gio dé dam bao HSBC
Viét Nam ludn 1a ngan hang duang dau trong cac dich vy va giai phap vé quan ly tién té trén

thi truong.”

“Danh hiéu nay con la phan thuong to Ién danh cho déi ngii chuyén vién cua ngan hang,
nhitng nguoi luén dit loi ich caa khach hang 1am trong tdm trong tat ca cac qué trinh cai tién
san pham, cac giai phap tai chinh va cach thic phan phéi dich vu”, ba Nguyén Thi My Hanh

cho biét.

“Chiing t6i ciing giri 101 cam on chan thanh dén cac khach hang da tham gia vao cudc tham do
y kién ciing nhu binh chon cho HSBC la ngan hang din dau trong linh vuc Quan ly Tién Té
tai Viét Nam, chau A va trén toan cau. T6i tin rang su cong nhan cua khach hang da phan anh
manh mé& cam két ciia ngan hang mang dén cho khach hang cac san pham, dich vu va giai

phap quan ly tién té hiéu qua.”

Giai thuong nay gilp tao nén mot nim day thanh cong ddi véi HSBC Viét Nam, bén canh cac
giai thuong ngan hang da dat duoc trong naim nhu giai Ngan hang Nudc ngoai Tot nhat Viét
Nam (do tap chi Finace Asia bau chon), Ngan hang Luu ky tét nhat va Ngan hang Luu ky tot
nhét trong nuéce tai Viét Nam (tap chi Asset Triple A bau chon) va Ngan hang ¢ Thi phan
Ngoai hbi Tt nhat Viét Nam (dwgc binh chon boi khao sét caa Euromoney FX).
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Ghi chi cho Ban Bién tap:

1. Nghiép vu Thanh Toan Toan Cau va Quan Ly Tién T¢ ciia Ngan hang HSBC Vigt Nam

Nghiép vu Thanh Toan Toan Cau va Quan Ly Tién T¢ ciia Ngan hang HSBC Viét Nam duoc thiét ké nham hd
tro khach hang quan ly cac khoan phai thu va phai tra mét cach hiéu qua, loi nhuan cung véi viéc ho trg cong
nghé toan dién. HSBC cung cap Dich vu quan ly tai khoan, giao dich va s6 du tai khoan, dich vu quan ly thanh
khoan thanh toan, bao gom céc nhu cau thanh todn va quan ly tién té cua khach hang. Nén kinh té Viét Nam véi
tién mit 1a phuong tién thanh toan chu yéu doi hoi cac ngan hang cé kha ning linh hoat va sang tao dé gilp cac
doanh nghiép thuc hién viéc thanh toan va thu tién. HSBC da thiét 1ap cac mang ndi két dién tir va ky két thoa
thuan vai cac ngan hang noi dia 16n tai Viét Nam va Tong Cong ty Buu chinh vién théng Viét Nam nham sir
dung hé théng mang Tudi rong khip cua cac t6 chic nay hd trg cho nhu cau thu, chi tién trén toan quéc cia cac
khach hang.

2. HSBC tai Viét Nam

Ngan hang HSBC m¢ vin phong dau tién ¢ Sai Gon (nay la Thanh phé H6 Chi Minh) vao nim 1870 va dé co
mit tai Viét Nam trén 140 nam. Thang 1 nim 2009, HSBC la ngan hang nudc ngoai dau tién thanh lap ngan
hang 100% vén nudc ngoai véi tén goi Ngan hang TNHH mot thanh vién HSBC (Viét Nam). Hién tai, mang
ludi hoat dong cua ngan hang bao gom mét s giao dich chinh, mot chi nhanh va nim phong giao dich tai TP.
Ho Chi Minh, mét chi nhanh, ba phong giao dich va mot quy tiét kiém tai Ha Noi, bon chi nhanh tai Binh
Duong, Can Tho, DPa Néng, va Pong Nai va hai vin phong dai dién tai Hai Phong va Viing Tau. HSBC hién la
mot trong nhimg ngan hang nudc ngoai 16n nhat tai Viét Nam xét vé mang lugi hoat dong, san pham, sé lugng
nhan vién va khach hang.

3. Ngan hang Hong Kong va Thueng Hai

Ngan hang Hong Kong va Thuong Hai 1a sang lap vién cua Tap doan HSBC. Vi khoang 6.900 vin phong va
chi nhénh tai 80 qudc gia va ving lanh thd va tai san trj gid 2.721ty d6 la My tinh téi 30 thang 9 nam 2012, Tap
doan HSBC 1a mét trong nhiing t6 chirc dich vu tai chinh va ngan hang 16n nhit thé gidi.
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